Voor wie?

Hulpmiddelen

ACA Zorgmakelaar kan bij behoefte ook

hulpmiddelen inzetten. Denkt u hierbij aan een op maat
gesneden ‘handleiding’ voor de hulpvrager met daarin
opgenomen zaken als dagprogramma’s

(bijvoorbeeld aan de hand van pictogrammen),
weekoverzichten, een kalender of agenda.

- ledereen die vastloopt in het leven, ongeacht
welke reden, en hulp zoekt.

- ledereen met een indicatie voor begeleiding (OB,
AB) Persoonlijke Verzorging (PV), hulp in de
huishouding, enz. en heeft gekozen voor een
PGB ( Persoon Gebonden Budget) waarmee u zelf
zorg kunt inkopen maar niet weet hoe u dit moet
omzetten naar zorg-op-maat.

- Een Instelling of organisatie die een beroep wilt
doen op een gecertificcerd WMO consulent, bv
voor een project of als er tijdelijk een tekort aan
eigen personeel is en men wil voorkomen dat een
hulpvrager op de wachtlijst komt.

ACA Zorgmakelaar bemiddelt en begeleidt
de cliénten in het vinden van een passende
hulpverleningstraject door:

- Mee te gaan bij gesprekken met behandelaars, artsen,
specialisten en hulpverleners wanneer u dat wilt.

- Te helpen met de aanvragen voor o.a.
indicatiestelling (ClZ), hulpmiddelen (WMO loket),
PGB (Zorgkantoor) enz.

- Gebruik te maken van samenwerkende instanties
(MEE, Dichterbij, Mezzo, GGZ, enz.) waardoor
kundigheid en specialisme optimaal worden benut.

, kan je een boodschap inspreken op

Onze aanpak zal erop el bellen je dan zo snel mogelijk terug.
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komt u steviger in uw schoen aan.. _ - 5344 VW Oss
v )6 55395360
gmakelaar.nl

Uw vraag staat centraal en we bepalen
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Door het oefenen van nieuw gedrag en het leren
vermijden van lkuilen naar het slachtoffer zijn, groeit
uw zelfvertrouwen.
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Consultancy & Thuisbegeleiding

Herkent u dit?

U heeft altijd een goed
(sociaal) leven gehad
maar ineens belandt u,
door diverse om-
standigheden, in een
isolement.

U heeft wel contacten maar bij al die contacten heeft
u het gevoel dat ze wel zeggen u te begrijpen, maar
niet daadwerkelijk inzicht in uw situatie hebben om
u te helpen hieruit te komen.

U bent altijd in de weer
om voor anderen te
zorgen, waardoor u

uzelf en uw situatie
verwaarloost. U zou
graag willen dat er nu
eens iemand is die u
(tijdelijk) de zorg uit
handen neemt!

U (uw kind, partner, ouders) heeft eindelijk een
diagnose gehad, maar nu? WAAR vindt u de weg in
de jungle van de diverse hulpverleners en instan-
ties en HOE weet u welke middelen er voorhanden
zijn, zonder er financieel (nog meer) op achteruit te
gaan?

“Uw ZM/W wm omf(ovjm”



Wat kunnen wij voor u betekenen?

ACA ZORGMAKELAAR richt zich tot gezinnen die
geconfronteerd worden met een aantal knelpunten in hun
leefsituatie (financién, huisvesting, een moeilijke partner-
relatie, een nieuwe gezinssamenstelling, uitsluiting...) en
daardoor problemen ervaren bij het opvoeden van de
kinderen en/of overzichtelijk krijgen van het dagelijks
leven.

Als alle problemen op een complexe manier met
elkaar verbonden zijn, is het moeilijk om alleen
verandering in de situatie te brengen.

Als de problemen ook al heel lang bestaan
(misschien al van toen men zelf nog kind was) en
men al veel ervaringen heeft opgedaan met verschil-

lende hulpverleners, is het ook nog eens moeilijk om |

te vertrouwen dat er ooit nog iets zal veranderen.
Vaak gelooft men evenmin dat de persoon die wil
helpen het beste met zijn/haar gezin voor heeft.

Voor deze gezinnen willen we er zijn zodat u, met
de hulp van een persoonlijke coach, weer de regie
van uw leven in eigen handen kan nemen!

ACA ZORGMAKELAAR werkt namelij
visie dat problemen van één gezinslid, prok
van heel het gezin zijn.

Het blijft niet bij praten alleen!

Wij bieden praktische hulp. Er wordt niet alleen gepraat
maar vooral ook gedaan.

De thuisbegeleid(st)er/personal coach komt
minstens 1x per week bij jullie thuis, op
momenten die voor jullie zo goed mogelijk
passen 6f op momenten dat de problemen zich
voordoen.

Uw complete situatie wordt uitgebreid
besproken om van daaruit naar oplossingen

te werken. We gaan niet alleen praten, maar
richten ons ook op het ondernemen van dingen
(samen doen) en uittesten van mogelijkheden.

Wij vinden de manier waarop het gezin met
elkaar omgaat heel belangrijk (hoe om te gaan
met moeilijk gedrag, hoe te praten met uw
kinderen, hoe mee te groeien met opgroeiende
kinderen, hoe te zorgen voor veiligheid).

een in
beide partne
apart).

Hoe werkt ACA ZOR

We weten dat onze manier van werken een h

intensieve en soms lastige vorm van begeleidi
komen iedere week, bij jullie thuis, willen ook
dingen met jullie bespreken, ...).

Niets is standaard; ieder leven, ieder mens is
anders, waardoor behoeften ook anders zijn.

Wat vragen we van U?

Thuisbegeleiding kan alleen werken als ook jullie er
die energie in willen steken. Dit houdt in dat keuzes en
oplossingen die jullie aanbrengen voor ons belangrijk
zijn.

We geloven immers in jullie eigen kracht en mogelijk-
heden. Eerlijkheid in beide richtingen vinden we heel
belangrijk.

Hoe we te werk gaan hangt af van de structuur en samen-

g van uw gezin. In iedere begeleiding komen wel de
ande stappen aan bod:

Eerst is er een periode van kennismaking en
verkennen van de knelpunten.

Na ongeveer zes weken worden met alle
partijen (de gezinsleden, evt. andere hulpver-
leners en ACA ZORGMAKELAAR) afspraken vast-
gelegd waaraan gewerkt gaat worden. Hiervan
maken we samen het ‘handelingsplan’ (ofwel
begeleidingstraject).

Telkens na een periode van zes maanden wordt
er opnieuw gekeken of er voor jullie wat
veranderd is en of de personal coach op
dezelfde wijze kan verder werken. Ook dan
bespreken we steeds met jullie en evt. andere
hulpverleners, het ‘evaluatieverslag’.

Tenslotte is er de periode van afronding en/of
voortzetting van de begeleiding.
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Uik partuner m ontzorgen”
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